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QU'EST-CE QUE L'OBSERVATOIRE
DES HOTELS HOMOLOGUES ?

Cet observatoire est né a la demande des hételiers du Territoire de Belfort préoccupés
par des jours (notamment vendredi, samedi et dimanche) enregistrant des taux
d'occupation tres faibles dans leurs établissements.

La Chambre de Commerce et d'Industrie du Territoire de Belfort a alors mis en place un
Groupe de Réflexions et de Propositions chargé :

d’étudier la mise en place d’'un observatoire,

de porter la voix des chefs d’entreprise face aux réflexions qui pouvaient étre
menées par la Maison du Tourisme.

Parmi les membres de ce GRP, certains géraient également des hétels sur le Pays de
Montbéliard et ont souhaité étendre I'observatoire au bassin d’emploi de I'Aire Urbaine
Belfort-Montbéliard. lls ont alors contacté leurs collegues pour les inviter a participer.

L'OBSERVATOIRE DES HOTELS HOMOLOGUES DE L'AIRE URBA INE
EST UN OUTIL D’AIDE A LA DECISION
POUR LES ELUS, LES PROFESSIONNELS DU TOURISME
ET LES HOTELIERS




PANEL DES HOTELS DE L'OBSERVATOIRE

Répatrtition des hoétels de I'observatoire par catégo rie
Nombre de chambres par catégorie
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Présence de l'observatoire sur :

- Andelnans

- Audincourt

- Bavillers

- Belfort

- Bessoncourt
- Lepuix-Gy

- Montbéliard
- Offemont

- Sochaux




TAUX D'OCCUPATION MOYEN EN 2007

Janvier Février Mars Avril Mai Juin

48,00% 53,27% 54,73% 53,50% 56,36% 71,36% Moyenne
Juillet Aolt  [Septembre | Octobre | Novembre | Décembre 58,88%
65,31% 53,00% 73,29% 64,71% 65,64% 53,50%
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Toutes les catégories fonctionnent globalement au méme rythme ,
sauf la catégorie 0-1* en juillet-aoqt.

Activité relativement linéaire.
Taux d’occupation moyen <60%

Faible activité pendant la période des vacances, pa rticulierement en aodt.




COMPARAISON DU TAUX D'OCCUPATION
SELON LES JOURS DE LA SEMAINE
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Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche

Concentration sur 4 jours de la semaine dont 2 principaux : Mardi et Mercredi

Difficultés sur le week-end.




PROFIL DE LA CLIENTELE

Part de la clientéle étrangere
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Part trés importante des étrangers dans toutes les

catégories (24,9% en moyenne) .

Exemple : 54 nationalités différentes accueillis au Novotel Atria en 2007.

Présence de ces étrangers toute I'année.



Mixte Clientele de base
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La part de la clientéle Affaires est majoritaire toute 'année (7

méme pendant la saison estivale.

2,78% en moyenne) ,




EVOLUTION 1ER TRIMESTRE 2007 / 1R TRIMESTRE 2008
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M ler Trim. 2007
W ler Trim. 2008

Mixte clientéle
Affaire

Mixte clientéle
Tourisme

Les premiers chiffres 2008 confirment la tendance 2

007 :

taux d’occupation inférieur a 60% bien qu’en légere augmentation,

part des étrangers importante,

la clientele Affaire reste tres majoritaire.




AUTRES CHIFFRES...

Durée moyenne du séjour inférieur a 1,5 jour
Pas suffisamment significative pour étre étudiée par I'observatoire.

Poids economique de I'hotellerie
dans le Territoire de Belfort

160 000 nuitées

Chiffre d’Affaires (estimation) :
10 M€ (nuitées)
2 M€ (dépenses annexes)
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